
警告
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重要 - 请仔细阅读：无论是单独购买，还是产品和部件附带的 DSC 软件，其版权都有归属，对其购买要遵循以下条款：
· 该最终用户许可协议 (“EULA”) 是您（已获取该软件和相
关硬件的公司、个人和团体）和 Tyco Safety Products
Canada Ltd. 分公司 ——Digital Security Controls
（“DSC”）之间的法律协议。该公司是集成安防系统的制造
商，也是您已获取的该软件和相关硬件或部件的开发商。
· 如果 DSC 软件产品（“ 软件产品 ” 或 “ 软件 ”）和硬件绑
定销售，但没有和新硬件绑定，那么您不能使用、拷贝或
安装软件产品。软件产品包括计算机软件，可能还有相关
多媒体、印刷资料和在线或电子文档。
·  提供与另外最终用户许可协议相关的软件产品时附带的
任何软件按照该许可协议的条款对您实行授权。
· 一旦安装、复制、下载、储存、访问或使用了软件产品，
您将无条件同意接受本 EULA 条款，即使本 EULA 被视为
是先前协议或合约的修订。如果您不同意该 EULA 中条款，
DSC 则不能将 SOFTWARE PRODUCT 授权给您，您则无
权使用它。
软件产品许可
本软件产品受版权法，国际版权条约和其他相关知识产权
法和条款保护。本软件仅授权使用，非出售。
1. 协议授予 : 本 EULA 授予您以下权利：
(a)软件安装与使用  对于您获得的每个许可，您可以安装仅
一份软件产品拷贝。
(b)存储 / 网络应用  不能同时在或从不同计算机中安装、访
问、显示、运行、共享或使用该软件产品，包括工作站、
终端、或其他数字电子设备。换而言之，如果您有几个工
作站，那么你必须为每个要应用该软件的工作站获取一个
许可证。
(c)备份拷贝  您可以多次备份拷贝该软件产品。但是在给
定时间仅允许安装每个许可的一份拷贝。备份拷贝仅用于
存档。除在本协议中明确说明，否则不得另外复制本软件
产品，包括其印刷品。
2. 其他权利和限制说明 :
(a)反向工程，反编译，反汇编限制  除非或仅在法律明确
准许范围之内 （尽管有此限制），否则您不能对本软件实
施反响工程、反编译或反汇编。未经 DSC 官方书面允许，
您不能改变或修改该软件，不能从软件删除任何专有标
记、商标或标志。您要采取合理措施来确保符合 EULA 的
条款和条件。
(b)组件拆分  本软件产品作为独立的产品进行授权。它的
组件不能被拆分、并用于一个以上的硬件单元。
(c) 单一集成产品  如果您在购买硬件的情况下获取本软
件，那么软件产品和硬件作为一个独立的集成产品被授
权。在这种情况下，正如 EULA 阐述一样，仅在使用硬件
时才能使用软件产品。
(d)转售  不得出租，租赁或出借本软件产品。也不得转于
他人使用，或在服务器或网站上发布。
(e)软件转让  如果您没有保留任何拷贝并且您要转让全部
软件产品 （包括部件、多媒体和印刷材料、任何升级版本
和该 EULA），如果接收者同意 EULA 中条款，那么您可
以将您所有 EULA 授予的权利仅作为永久销售的一部分转

让或将硬件转让。 如果本软件产品是旧版本的更新，转让
必须包含所有旧版软件产品。
(f) 终止协议  如果您违反了 EULA 条款和条件，DSC 在不
伤害您其他权利的情况下终止该 EULA。在这种情况下，
您必须销毁所有软件产品拷贝及其所有部件。
(g)商标  本协议并未授权您是使用任何DSC商标权或其供
应商的服务商标。
3. 版权 : 本软件产品、附带印刷材料及软件拷贝中的所有所
属权和知识产权(包括但不限于软件中的 图片、照片和文字
归 DSC 或其供应商所有。不得复制附带的印刷材料。通过
使用该软件产品而获悉的某些内容的所有所属权和知识产
权属于这些内容的拥有者，并受版权或其他知识产权法律
和条约保护。EULA 没有授权您使用这些内容。EULA 没有
明确授予的所有权利归 DSC 及其供应商所有。
4.出口限制: 不得将本软件产品出口或转出口到任何受加拿
大出口限制的国家，个人或团体。
5. 法律管辖 : 本软件许可协议受加拿大安大略省法律管辖。
6. 仲裁 : 由本协议引发的所有争议将根据仲裁法案进行仲
裁。仲裁是终局的，对双方均有约束力。双方都要服从仲裁
决定。仲裁地点应在加拿大，多伦多，仲裁语言应为英语。
7. 有限担保 :
(a)免除担保  DSC 只 “ 按原样 ” 提供软件本身，并不作其
他方面的担保。DSC 不会保证该软件能满足您的需要、其
运行无障碍、无错误。
(b)改变运行环境  针对因硬件操作环境改变或与非 DSC 软
硬件产品进行交互引起的问题，DSC 不负责任。
(c)赔偿责任限制；保证中的风险分配  在任何情况下，如果
任何法令包含了该许可协议中没有阐述的担保或条件，根
据该许可协议条款，DSC 的全部责任局限于在您为该软件
产品的许可协议实际支付的数额和 5 加元（CAD$5.00）中
选择较大的数额作为赔偿。因为有些司法管辖区不允许排
除或限制间接或意外损坏，所以上述限制可能对您不适用。
(d)免责声明  本担保涵盖完整的担保条款，并取代任何及所
有其他担保，无论是明示还是暗示 ( 包括适销性和特定适宜
性的所有暗示保证 )，也取代 DSC 的所有其他责任或义务。
DSC 不承诺其他担保，不委托或授权他人修改或改变该担
保，不承担关于该软件产品的其他担保和责任。
(e)免除赔偿和 担保限制  在任何情况下，针对因违反该担
保、协议，或因法律疏忽和严重错误，或以其他法律理论
为基础而产生的任何特殊的、意外的、继发的或间接的损
坏，DSC 不承担任何责任。这种损害包括，但不仅限于，
利润损失，软件产品或任何相关的设备损坏，资金成本，
替代或更换设备的费用，设施或服务，停机时间，购买时
间，包括客户的第三方索赔和财产损失。
警告： DSC 推荐对整个系统定期进行系统检测。但是，即
使频繁检测，因为 （但不限制于）非法入侵、电子干扰或
其他原因，本软件产品仍有可能运行不正常。



关于本防盗系统. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1
PowerSeries 防盗系统键盘. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2
键盘显示符号  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3
PK5500/RFK5500 的语言选项 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4
布防和撤防 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4

外出布防 （打开 / 设置） . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4
布防成功 （已打开 / 已设置） . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4
快速离开 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4
设置成 “ 外出布防 ” 之后警铃 / 报警器鸣响. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4
撤防 （关闭 / 取消设置） . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4
留守布防 （部分打开 / 部分设置）. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5
夜间布防 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5
外出延时静音  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5
遥控布防和撤防  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5

辅助按钮 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5
当警铃响起时  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5

窃警报警将驱动警铃连续发出鸣叫 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6
火灾警报将发出脉冲式报警声. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6
无线 CO ( 一氧化碳 ) 报警  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6

时间和日期设定. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6
防区旁路 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6
故障情况 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8
故障菜单确认  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8
报警记忆 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8
门铃功能 ( 出入口提示哔声 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8
用户密码编程  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8
用户密码 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9
用户密码属性  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9
警铃提示属性  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10
子系统密码设定. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10
删除用户密码  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10
用户功能命令  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10
更改亮度 / 对比度 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 11
更改键盘蜂鸣器音量 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12
从 PK5500/RFK5500 键盘 查看事件缓存区  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12
PK5500 全控键盘 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12
探测器复位 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12
参考表格 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13

系统信息 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13
用户密码 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14

探测器 / 防区信息 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15
测试您的系统  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 16

测试键盘的蜂鸣器和报警声  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 16
测试您的整个系统. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 16
步行测试模式  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 16
允许电脑访问您的系统 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 16

确定烟雾探测器和一氧化碳探测器位置的原则  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 17
烟雾探测器 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 17
CO ( 一氧化碳 ) 探测器. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18

家庭消防安全检查 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18
火灾脱险方案  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18

目录



FCC COMPLIANCE STATEMENT
CAUTION: Changes or modifications not expressly approved by Dig-
ital Security Controls could void your authority to use this equipment.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a
Class B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits
are designed to provide reasonable protection against harmful interfer-
ence in a residential installation. This equipment generates, uses and can
radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accord-
ance with the instructions, may cause harmful interference to radio com-
munications. However, there is no guarantee that interference will not
occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful in-
terference to radio or television reception, which can be deter-mined by
turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct
the interference by one or more of the following measures:
• Re-orient the receiving antenna.
• Increase the separation between the equipment and receiver.
• Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that 

to which the receiver is connected.
• Consult the dealer or an experienced radio/television technician for 

help.

The user may find the following booklet prepared by the FCC useful:
"How to Identify and Resolve Radio/Television Interference Problems".
This booklet is available from the U.S. Government Printing Office,
Washington D.C. 20402, Stock # 004-000-00345-4.

The keypads represented in this manual can be used with the following
Control Units:  PC1616, PC1832, PC1864.

IMPORTANT INFORMATION
This equipment complies with Part 68 of the FCC Rules and, if the 
product was approved July 23, 2001 or later, the requirements adopted 
by the ACTA. On the side of this equipment is a label that contains, 
among other information, a product identifier. If requested, this number 
must be provided to the Telephone Company.

PC1616 Product Identifier US: F53AL01BPC1614
PC1832 Product Identifier US: F53AL01BPC1832
PC1864 Product Identifier US: F53AL01BPC1864

USOC Jack:  RJ-31X

Telephone Connection Requirements 
A plug and jack used to connect this equipment to the premises wiring 
and telephone network must comply with the applicable FCC Part 68 
rules and requirements adopted by the ACTA. A compliant telephone 
cord and modular plug is provided with this product. It is designed to 
be connected to a compatible modular jack that is also compliant. See 
installation instructions for details.

Ringer Equivalence Number (REN)
The REN is used to determine the number of devices that may be con-
nected to a telephone line. Excessive RENs on a telephone line may re-
sult in the devices not ringing in response to an incoming call. In most 
but not all areas, the sum of RENs should not exceed five (5.0). To be 
certain of the number of devices that may be connected to a line, as de-
termined by the total RENs, contact the local Telephone Company. For 
products approved after July 23, 2001, the REN for this product is part 
of the product identifier that has the format US: AAAEQ##TXXXX. 
The digits represented by ## are the REN without a decimal point (e.g., 
03 is a REN of 0.3). For earlier products, the REN is separately shown 
on the label.

Incidence of Harm
If this equipment (PC1616, PC1832, PC1864) causes harm to the tele-
phone network, the telephone company will notify you in advance that
temporary discontinuance of service may be required. But if advance no-

tice is not practical, the Telephone Company will notify the customer as
soon as possible. Also, you will be advised of your right to file a com-
plaint with the FCC if you believe it is necessary.

Changes in Telephone Company Equipment or Facilities
The Telephone Company may make changes in its facilities, equipment,
operations or procedures that could affect the operation of the equipment.
If this happens the Telephone Company will provide advance notice in
order for you to make necessary modifications to maintain uninterrupted
service.

Equipment Maintenance Facility
If trouble is experienced with this equipment (PC1616, PC1832,
PC1864) for repair or warranty information, contact the facility indicated
below. If the equipment is causing harm to the telephone network, the
Telephone Company may request that you disconnect the equipment un-
til the problem is solved. This equipment is of a type that is not intended
to be repaired by the end user.
DSC c/o APL Logistics 757 Douglas Hill Rd, Lithia Springs, GA 30122

Additional Information
Connection to party line service is subject to state tariffs. Contact the state
public utility commission, public service commission or corporation
commission for information.
Alarm dialing equipment must be able to seize the telephone line and
place a call in an emergency situation. It must be able to do this even if
other equipment (telephone, answering system, computer modem, etc.)
already has the telephone line in use. To do so, alarm dialing equipment
must be connected to a properly installed RJ-31X jack that is electrically
in series with and ahead of all other equipment attached to the same tele-
phone line. Proper installation is depicted in the figure below. If you have
any questions concerning these instructions, you should consult your tel-
ephone company or a qualified installer about installing the RJ-31X jack
and alarm dialing equipment for you.

Telephone

Computer

Telephone

Telephone

Fax Machine

Alarm Dialing
Equipment

RJ-31X
Jack

Unused
RJ-11 Jack

Telephone
Line

Network
Service

Provider's
Facilities

Customer Premises Equipment and Wiring

Unused
RJ-11 Jack

Network
Demarcation

Point
Answering

System

INDUSTRY CANADA STATEMENT
NOTICE: This Equipment meets the applicable Industry Canada Terminal
Equipment Technical Specifications. This is confirmed by the registration
number. The abbreviation, IC, before the registration number signifies that
registration was performed based on a Declaration of Conformity indicat-
ing that Industry Canada technical specifications were met. It does not im-
ply that that Industry Canada approved the equipment
NOTICE: The Ringer Equivalence Number (REN) for this terminal equip-
ment is 0.1. The REN assigned to each terminal equipment provides an in-
dication of the maximum number of terminals allowed to be connected to
a telephone interface. The termination on an interface may consist of any
combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all devices does not exceed 5.
PC1864 Registration numberIC: 160A-PC1864
PC1832 Registration numberIC: 160A-PC1832
PC1616 Registration numberIC: 160A-PC1614

This product is in conformity with EMC Directive 2004/108/EC based on
results using harmonized standards in accordance with article 10(5),
R&TTE Directive 1999/5/EC based on following Annex III of the direc-
tive and LVD Directive 2006/95/EC based on results using harmonized
standards.
This product meets the requirements of Class II, Grade 2 equipment as per
EN 50131-1:2004 Standard. This product is suitable for use in systems
with the following notification options:
- A (use of two warning devices and internal dialer required), 
- B (self powered warning device and internal dialer required),
- D (use of alternate IP/GSM communicator with encryption enabled re-
quired).

EN50131-1 Grade 2 Class II
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关于本防盗系统
DSC 防盗系统旨在为向用户提供最大的灵活性与便捷性。请认真阅读本手册，请安装人员指
导您如何操作系统，并了解系统中已实施的功能。本系统的所有用户均应获得如何使用本系
统的指导。在 “ 系统信息 ” 页面中填写所有的防区信息和操作密码，并将此手册保存在安全的
地方以备将来参考。
注意 : PowerSeries 防盗系统包含减少误报功能，被归类为 ANSI/SIA CP-01-2000。请向安
装人员洽询关于系统内置的减少误报功能的详细信息，本手册中未涉及任何关于减少误报设
置的信息。
一氧化碳探测 ( 必须先由安装人员开启 )
本设备能够监控一氧化碳探测设备，如果检测到一氧化碳将提供告警。请仔细阅读本手册中
的家庭脱险方案指南及一氧化碳安装指南。
火警监测 ( 必须先由安装人员开启 )
本系统可以连接火警监测设备，如烟雾探测器，并可以在检测到火灾危险时发出警告。及时
的火警探测取决于是否在合适的地方装备了适当数量的探测器。此类设备应该按照 NFPA 72
(N.F.P.A., Batterymarch Park, QuinceyMA 02269) 的规范要求安装。请认真阅读本手册中的
“ 家庭逃生计划 ” 指南。
系统测试
为确保您的系统能够持续正常工作，必须每周对系统进行测试。请参考本手册中 “ 测试系统 ”
部分。如果系统运行不正常，请致电安装公司请求维护。
状态监控
为确保您的系统能够持续正常工作，必须每周对系统进行测试。请参考本手册中 “ 测试系统 ” 部
分。如果系统运行不正常，请致电安装公司请求维护。
注意 : 安装人员必须启用状态监控功能才会发挥作用。
SAI 注释：此报警系统可设置 30 秒的通讯延迟。用户可以与安装人员协商决定去除此通讯延
迟，或将此延迟延长至最多 45 秒。
系统维护
在正常使用情况下，本系统只需要很少的维护工作。请注意以下几点：
• 请勿使用湿布清洁本防盗系统。使用稍微沾湿的清洁布应该可以去除正常情况下积累的

灰尘。 
• 请执行 “ 测试系统 ” 中所述的系统测试指令来检查电池状况。同时，我们建议，每 3 － 5 

年更换一次备用电池。 
• 有关本防盗系统的其他设备，如烟雾探测器、被动红外、超声波或微波移动探测器或者

玻璃破碎探测器等，请查阅该设备的制造厂商文字资料以获取测试和维护说明。
一般系统操作 
本防盗系统由 DSC 报警主机、一个或多个键盘以及各种探测器组成。报警主机一般安装在公
共储藏室或地下室等不引人注意的地方。主板机箱中应考虑整个系统的供电、保险丝和备用
电池。 
注意 : 只有安装人员或专业维护人员才能接触报警主机。 
所有键盘都含有蜂鸣器和命令输入键。LED 键盘有一组防区和系统状态指示灯。LCD 键盘则
有 LCD 液晶显示屏。键盘用来对报警系统进行各种操作，并可显示报警系统的当前状态。键
盘应被安装在受保护区域内靠近出入口，方便人员操作的位置上。
本防盗系统有多个防区，每个防区都连接有一个或多个探测器 （被动红外探测器、玻璃破碎
探测器、门磁等）。处于报警状态下的探测器会驱动 LED 键盘上的相应防区指示灯或 LCD 键
盘上的图标做相应的显示。 
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PowerSeries 防盗系统键盘
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键盘显示符号

1 时钟数字 1、2 - 当启用时钟时，这两个 7 段式时钟数字指示小时数，当防区触发或报警图标
被激活时，可指示防区状态。这两个数字每秒钟滚动显示一个防区，当系统轮检时，从序号最
低的防区滚动显示到序号最高的防区。

2 : （冒号） - 此图标是小时 / 分钟分隔符，启用时钟后每秒钟闪烁一次。 
3 时钟数字 3、4 – 启用时钟后，这两个 7 段式显示为分钟数。
4 1 至 8 - 按下 [ ✱ ][2] 后，可通过这些数字识别故障。
5 报警记忆 – 提示有报警记忆。 
6 旁路 - 提示某些防区已经自动或手动旁路。
7 编程 - 提示系统处于 “ 安装人员编程 ” 或键盘忙碌状态。  
8 外出 - 提示主机已进入 “ 外出模式 ” 布防。 
9 火灾 - 提示报警记忆中有火灾报警。

10 留守 - 提示主机已进入 “ 留守模式 ” 布防。
11 门铃 - 当按下门铃功能键启用系统的门铃功能时显示该图标。再次按下门铃功能键禁用门铃

功能时该图标消失。
12 上午、下午 - 此图标提示本机时钟以 12 小时制显示时间。如果系统被编程设置为显示 24 小

时制时间，则不会显示这些图标。
13 报警 - 此图标与第 1 和第 2 位时钟数字一起，提示系统中报警的防区。当某个防区处于报警

状态时，会显示 ALARM 图标， 7 段式显示屏的第 1 和第 2 位将依次显示处于报警状态下的
防区编号。

14 防区触发 - 此图标与第 1 和第 2 位时钟数字一起，提示系统在撤防状态下受到触发的防区。当
有防区被触发时时，键盘将会显示 OPEN 图标， 7 段式显示屏的第 1 和第 2 位将依次显示处
于触发状态下的防区编号。

15 交流电 - 提示主机电源为交流电。
16 系统故障 - 提示系统存在故障。
17 夜间 - 提示主机已进入 “ 夜间模式 ” 布防。
18 系统 - 提示下列一种或几种状态：

     报警记忆 - 提示存储器中有报警。
     旁路 - 提示某些防区已经自动或手动旁路。
     系统故障 - 系统存在故障时显示此图标。

19 准备就绪指示灯 （绿色） - 如果 Ready 提示灯亮起，则表示系统进入准备就绪状态可以进行
布防。

20 布防指示灯 （红色） - 如果 Armed 提示灯亮起，则表示系统已成功进入布防状态 
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重要须知
防盗系统不能阻止紧急状况的发生。它的作用只是针对紧急状况向您以及设定的接警中心报
警。通常状况下，防盗系统非常可靠。但本系统并不是在所有情况下都会起作用，它不能被
当作关键的安全设施替代品或者生命财产的保障。应当由受过培训的专业人员来安装或维护
本防盗系统。安装人员还应当向您说明所提供的保护等级以及系统操作。

PK5500/RFK5500 的语言选项
本键盘可以用不同的语言显示讯息。  
1. 同时按下并按住 [< >] 键。
2. 使用 [< >] 键，浏览查看所提供的语言。
3. 按下 [ ✱ ] 选择您所需要的语言。

布防和撤防
外出布防 （打开 / 设置）
保持所有探测器处于未触发状态 （如：停止移动并关闭所有的门窗）。Ready ( ) 指示灯应
该亮起。
若要布防，请按下并按住 Away ( ) 键 2 秒钟，和 / 或输入用户密码，或者使用 [ ✱ ][0] 快
速布防。在系统处于外出延时时（已启用外出延时） Armed ( ) 和 Ready ( ) 提示灯将会亮
起，键盘会每秒发出一次哔声。现在，您有 ___ 秒钟的时间离开此建筑 （请与安装人员核实
编程设定此时间）。要取消布防，请输入用户密码。
布防成功 （已打开 / 已设置）
当外出延迟结束后，报警系统将进入布防 / 设置状态，键盘上的指示信息如下： Ready  ( )
指示灯关闭， Armed 指示灯保持亮起，键盘停止发出哔声。 
快速离开
如果系统已进入布防状态而您需要离开保护区域，请使用 “ 快速离开 ” 功能以避免对系统撤防
和重新布防。按下并按住 Quick Exit ( ) 键 2 秒钟，或按下 [ ✱ ][0]。现在，您有 2 分钟的
时间通过出口门离开此建筑。当门再次关闭时，剩余的外出延时时间将被取消。
设置成 “ 外出布防 ” 之后警铃 / 报警器鸣响
出门故障的音频提示
为尽量减少误报，当系统进入 “ 外出 ” 模式布防时，“ 出门故障的音频提示 ” 专用来通知您出
现非正常的出门。如果您没能在指定的外出延时时间内离开建筑物，或者您没有严密地关上
出口 / 入口门，系统将会以两种方式通知您系统布防不正确：键盘发出连续哔声，同时触发
警铃。
安装人员会告诉您系统上是否已启用此功能。
如果发生此状况： 
1. 重新进入保护区域。
2. 输入您的 [ 用户密码 ] 对系统进行撤防。您必须在 “ 进门延迟 ” 结束之前完成此操作。
3. 再次执行 “ 外出 ” 布防步骤，确保所有的探测器没有处于触发状态。（请参见 “ 布防成功 

（已打开 / 已设置） ”。）
布防错误
如果系统无法进入布防状态，将发出表示出错的提示音。系统没有处于准备就绪状态 （即有
探测器处于触发状态），或输入了错误的用户密码则会发生此状况。如果发生此状况，请确保
所有探测器都处于未触发状态，按下 [#] 并重新布防。
撤防 （关闭 / 取消设置）
在系统处于布防状态下 （即 Armed ( ) 指示灯亮起） ，输入用户密码可以撤防。如果您通
过主要的出入口，触发了延时防区，键盘将会发出哔声。在 ___ 秒内输入密码可避免触发报
警 （请与安装人员核实编程设定此时间）。
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撤防错误 
如果密码无效，系统将不会撤防 , 并发出持续 2 秒钟的出错提示音。如果发生此状况，请按
下 [#] 并重新撤防。
留守布防 （部分打开 / 部分设置）
请洽询防盗报警公司此功能在您的系统上是否可用。
留守布防操作将把报警系统的内部防区自动旁路，并使所有的周边防区布防。保持所有探测
器处于未触发状态 （如：停止移动并关闭所有的门窗）。 Ready ( ) i 指示灯应该亮起。
按下并按住 Stay ( ) 键 2 秒钟，和 / 或输入用户密码，不要离开建筑物 （如果安装人员
已经编程设置此按钮）。在布防期间 （已启用外出延迟）， Armed ( ) 和 Ready ( ) 指示灯
将会亮起。
当外出延迟结束后，报警系统将进入布防 / 设置状态，键盘上的指示信息如下：Ready ( ) 指
示灯关闭，Armed ( ) 指示灯保持亮起，键盘停止发出哔声。Armed ( ) 指示灯以及 Bypass
或 System 指示灯将亮起。系统会自动旁路所有的内部防区。（如移动探测器）。
注意 : 对于 SIA FAR 列出的主机，“ 留守布防 ” 的外出延时时间将是 “ 外出布防 ” 外出延时时
间的两倍。
夜间布防
在留守布防模式下，如果要布防整个系统，请按下 [ ✱ ][1]。除了编程为 “ 夜间 ” 类型的防区，
所有的防区都将布防。夜间防区只会在外出布防模式下工作。在系统整体布防时，该种模式
将提供有限的活动空间。请向你的安装工程师索要编程为夜间防区的清单。其余的内部防区
被布防后 ( 即 [ ✱ ][1]) ，用户必须输入用户密码以撤防之后，才可进入这些区域。必须输入您
的访问代码。
外出延时静音
如果使用 Stay ( ) 按钮 （编程功能键）或使用 “No Entry” 的布防方法 （[ ✱ ][9][ 用户密
码 ]）来让系统进入布防状态，则键盘蜂鸣器将会静音，同时，在此模式下出门时间将延长至
两倍。( 仅适用于 CP- 01 版本 ). 
注意 : 对于非 CP- 01 版本，使用标准出门时间。
遥控布防和撤防
可以使用遥控设备 （无线按钮） 布防和撤防。使用无线按键上的 Arm 按钮布防时，系统可
发出一次警铃鸣叫表示收到命令；而使用无线按键上的 Disarm 按钮撤防时，系统将发出两
次警铃鸣叫表示收到命令 ( 如警铃鸣叫已启用 ) ；而使用无线按键上的 Disarm 按钮撤防时，
系统将发出两次可以从场所的外部听到的警铃鸣叫，以表示收到命令 ( 如警铃鸣叫已启用 )。

辅助按钮
按下  (F),  (A) 或  (P) 键 2 秒钟可产生火警、医疗或紧急报警。键盘发声器将发出哔声
表示系统已收到报警输入，正在向接警中心发送。请洽询安装公司辅助按钮在您的系统上是否
可用。
注意 : “ 火警 ” 键可由安装人员禁用。 
LED5511/LCD5511 键盘
同时按下并按住这两个键 2 秒钟可发送下列讯息：  

火警讯息、 医疗辅助、 紧急报警。

当警铃响起时
系统会产生 2 种不同的报警声：
• 连续鸣叫 ＝ 窃警报警
• 脉冲鸣叫 ＝ 火灾报警
• 4 次响声、5 秒钟的暂停、4 次响声 = 一氧化碳报警
• 从键盘发出 5 次响声 = 医疗报警

注意 :  信号优先是火灾报警、一氧化碳报警、医疗报警，然后窃警报警。
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窃警报警将驱动警铃连续发出鸣叫
如果您不确定什么原因导致报警，向前行进时请加倍小心！如果属于意外触发报警，请
输入用户密码消除报警声。同时致电接警中心，避免中心派遣人员上门查看。
火灾警报将发出脉冲式报警声

请立即执行紧急撤离方案！

如果意外触发火灾报警（例如，烧焦的烤面包、浴室蒸汽等），请输入用户密码消除报警声。
同时致电接警中心避免中心派遣人员。请洽询防盗报警公司您的系统是否配备了火警探测
器。 在火警探测器工作后，如要复位火警探测器，请参阅 “ 复位探测器 ” 部分。
无线 CO ( 一氧化碳 ) 报警 
CO 报警的激活表示出现致命的一氧化碳 (CO)。当出现CO报警时，CO 探测器上的红色 LED
快速闪烁，警报器响起，重复的节奏为： 4 声快速蜂鸣、5 秒停顿、4 声快速蜂鸣。  
如果报警响起：
1. 按下中止按钮。
2. 呼叫应急服务或消防部门。
3. 立刻到室外或打开门窗。

警告： 请仔细阅读一氧化碳安装程序或用户指南，了解确保您的人身安全所需的必要措施，
同时确保设备运行正常。将指南中的步骤包含到您的撤离方案中。

时间和日期设定
按下 [ ✱ ][6]，外加 “ 高级用户密码 ” ，或按下时间编程功能键 （已由安装人员编程）。如果你
有时间和日期的故障，从故障菜单内按 [8]。按下 [1] 选择 Time and Date ( 时间和日期 ). 
使用 PK5500/RFK5500 时，使用 [< >] 滚动键查找菜单选项，并按下 [ ✱ ] 进行选择。输入 24
小时制时间 (HH:MM)，随后输入日期 (MM:DD:YY)。按下 [ ✱ ] 退出编程。
注意 : 如果是 LCD 键盘，安装人员可能已将系统编程设置为在键盘闲置时显示时间和日期。
在此情况下，按下 [#] 可清除日期和时间显示。

防区旁路
当您需要在系统布防的情况下进入受保护区域，或是某个防区受到触发导致整个系统未处于
准备状态的情况，而您又需要布防系统，此时可以使用防区旁路功能。旁路的防区不会触发
报警。防区旁路会降低安全等级。如果您是由于某个防区不能正常工作而对其进行旁路，那
么请立即致电维护技术人员以便解决问题，并让系统恢复到正常工作状态。布防时，请确保
没有防区被意外旁路。 一旦系统处于布防状态，则防区不能被旁路。每当撤防时，会自动取
消所旁路的防区，如有需要，则必须在下次系统布防前再次设置防区旁路。
注意 : 24 小时防区不能被手动旁路。 
注意 : 出于安全性考虑，系统编程设定为某些防区禁止旁路 （例如，烟雾探测器）。
使用 PK5500/ PFK 5500 键盘旁路防区
从撤防状态开始。
1. 按下 [ ✱ ] 进入功能菜单。键盘上将会显示 “Press ✱ for < > Zone Bypass” 。
2. 按下 [1] 或 [ ✱ ]，然后输入 [ 用户密码 ] （如有必要）。键盘上将会显示 “Zone Search < > 

Zone Name” 。 
3. 输入要旁路的两位数的防区编号 （01-64）。
也可以使用 [< >] 键来查找要旁路的防区，然后按下也可以使用来选择旁路防区。键盘上将会
显示 “Zone Search < > Zone Name” 。屏幕上显示 “ B” 表示该防区已经旁路。如果一个防区处
于触发状态 （例如，门磁触发），则键盘上将会显示 “Zone Search < > "Zone Name" O” 。如
果您旁路了处于触发状态的防区，则 “B” 将取代 “O” 。
4. 要取消防区旁路，请输入要取消旁路的两位数的防区编号 （01-64）。也可以使用 [< >]

键来查找防区，然后按下 [ ✱ ] 选择防区。屏幕上的 “ B” 将消失，表示该防区不再旁路。
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5. 要退出旁路模式并返回到 “ 准备就绪 ” 状态，请按下 [#]。 
使用 PK5508/PK5516/ PK5501/RFK5508/RFK5516/RFK5501 旁路防区
从对系统撤防开始
1. 按下 [ ✱ ][1]，然后输入 [ 用户密码 ] （如有必要）。 
2. 输入要旁路的两位数的防区编号 （01-64）。在 PK5508/PK5516/PC55XXZ 键盘上，亮

起的防区指示灯指示出旁路的防区。 
3. 要取消防区旁路，请输入两位数的防区编号 （01-64）。在 PK5508/PK5516/PC55XXZ 

键盘上，熄灭的防区指示灯指示出未旁路的防区。 
4. 要退出旁路模式并返回到 “ 准备就绪 ” 状态，请按下 [#]。
触发所有防区旁路
触发所有防区旁路 :
1. 按下 [ ✱ ][1]，然后输入 [ 用户密码 ] （如有必要）。
2. 按下 [0][0]。 
3. 要退出旁路模式并返回到 “ 准备就绪 ” 状态，请按下 [#]。
回忆旁路的防区
回忆上一次设定的旁路的防区：
1. 按下 [ ✱ ][1]，然后输入 [ 用户密码 ] （如有必要）。
2. 按下 [9][9]。 
3. 要退出旁路模式并返回到 “ 准备就绪 ” 状态，请按下 [#]。
旁路群组 
“ 旁路群组 ” 可旁路在系统中编程设定的一组防区。如果您经常旁路一组有规律的防区，可以
将它们编程设置为一个旁路群组，这样您不必每次单独旁路一个防区。每一子系统可编程设
置一个旁路群组。
编程设置旁路群组：
1. 按下 [ ✱ ][1]，然后输入 [ 用户密码 ] （如有必要）。
2. 输入要包含在旁路群组中的两位数的防区编号 (01-64)。在 PK5500/LCD5500Z 键盘上，

您也可以使用 [< >] 键查找要包含在旁路组中的防区，然后按下 [ ✱ ] 选择防区。
3. 要将选中的防区保存为群组，请按下 [9][5]. 
4. 要退出旁路模式并返回到 “ 准备就绪 ” 状态，请按下 [#]。
当布防时选择 “ 旁路群组 ”:
1. 按下 [ ✱ ][1]，然后输入 [ 用户密码 ] （如有必要）。
2. 按下 [9][1]。下次系统布防时，将会旁路此群组中的防区。 
3. 退出旁路模式并返回到 “ 准备就绪 ” 状态，请按下 [#]。 
注意 : 在编程设定旁路群组后，只有进行一次布防 / 撤防操作才能调用旁路组。 
注意 : 此功能在 UL 列出的安装中不可用。
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故障情况
检测到故障情况时，Trouble ( ) ) 或 System 指示灯将亮起，而且键盘每 10 秒钟发出一次哔
声。按下 [#] 键可停止哔声。按下 [ ✱ ][2] 可查看故障情况。 Trouble ( ) ) 或 System 指示灯将
闪烁。数字 1 － 8 表示相应的故障。 

故障菜单确认
如果已启用 “ 所有故障布防抑制 ” 功能，则可以使用 “ 故障菜单确认 ”。要在 “Trouble Menu”(
([ ✱ ][2]) 中使用此功能，请按下 [9] 确认并覆盖现有的故障，以便可以布防系统。系统也会生
成并记录覆盖事件，以此来识别用户。要旁路触发的防区，请使用 “ 防区旁路 ” 功能 ([ ✱ ][1])。

报警记忆
发生报警时， Memory 或 System 指示灯 （如果适用，还包括 Fire 指示灯）将会亮起。
要查看是哪个（些）探测器发出警报，请按下 [ ✱ ][3]。Memory 或 System 指示灯与对应的探
测器编号将闪烁 （例如，探测器 3）。 
对于 PK5500/RFK5500 键盘，请使用 [< >] 滚动键查看存储在报警记忆器中的探测器编号。
按下 [#] 退出。要清除报警记忆请对系统再次进行布防和撤防操作。
在警铃鸣叫的状态下，当对系统进行撤防操作时键盘将会自动显示报警记忆中的防区。在此
情况下，向前行进时请加倍小心，因为入侵者可能仍然在保护区域内。

门铃功能 ( 出入口提示哔声 )
要打开或关闭开门铃声功能，请按下并按住 ( ) 键 2 秒钟，或按下 [ ✱ ][4]。 

用户密码编程
除了 “ 高级用户密码 ” ，您还可以编程设置多达 94 个额外的用户密码（PC1616 一共可设置
1-48 个密码，PC1832 共可设置 1-72 个密码，PC1864 共可设置 1-95 个密码）。按下 [ ✱ ][5]，
输入 “ 高级用户密码 ”。Program 或 System 指示灯将开始闪烁，并且 Armed ( ) 指示灯将亮
起。
输入要编程设置的 2 位密码编号 （例如， 06 表示用户 6 号用户密码 ，输入 40 表示 “ 高级
用户密码 ”）。

LED/
数字 故障情况 注释 措施

1
需要维护 
（按 [1] 以查看详
情）

[1] 电池电量低  [2] 警铃电路  [3] 一般系统故障  [4] 一
般系统干扰  [5] 模块管理  [6] 检测到 RF Jam  [7] 
PC5204 电池电量低  [8] PC5204 AC 故障。

打电话要求
维护

2 交流电源中断 如果系统断电，系统可以依靠备用电池，继续运行几
小时。

打电话要求
维护

3 电话线故障 系统检测到电话线已切断。 打电话要求
维护

4 通讯故障 系统尝试和报警中心通讯，但通讯失败。可能是由于
故障 3 所致。

打电话要求
维护

5 探测器 （或防区）
故障

系统上的一个或多个探测器发生故障。按 5 以显示防
区。

打电话要求
维护

6 探测器 （或防区）
防拆

系统检测到一个或多个探测器上存在防拆情况。按 6
以显示防区。

打电话要求
维护

7 探测器 （或防区）
电池电量低

系统检测到一个或多个探测器上存在电池电量低情况。
继续按 [7] 显示防区、键盘、无线遥控器和低电池射频
过失的条件。最后按 [7] 再次看到防区的故障。

打电话要求
维护

8 时间和日期错误 如果系统交流电和电池都被切断，则系统上电需要重
新编程设定时间和日期。

重新编程设定
时间和日期 (

第 6 页 )
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使用 PK5500/RFK5500 键盘时，可使用 [< >] 键查找特定的密码，并按下 [ ✱ ] 进行选择。输
入新的 4 位或者 6 位用户密码，或按下 [ ✱ ] 清除该用户密码。编程设置完成后，输入另一个
要编程设置的 2 位密码编号或按下 [#] 退出。
对于使用多个子系统的报警系统，可以给某个或多个子系统指定一个用户密码。有关详细信
息，请联系您的安装公司。
用户密码可通过编程允许进行旁路操作、允许使用 ESCORT5580TC 遥控访问或一次使用。 
如果使用 6 位的用户密码，则对于 PC1616 可用的用户密码组合最少有 20833 个，对于
PC1832 有 13888 种组合，对于 PC1864 则有 10638 种组合。 

用户密码
[�[5][ 高级用户密码 ] （撤防时）
[�][5] 编程命令用来增加用户密码。
用户密码－（PC1616 密码编号为 1-48，PC1832 密码编号为 1 － 72，PC1864 密码编号为
1 － 95）。
高级密码－ （用户密码 40） - 高级密码可通过编程设定只能由安装人员更改。
管理员密码－进入 [ ✱ ][5] “ 用户密码编程设置 ” 部分时，这两个密码始终有效。但是，这两个
密码只能增加或编辑同等或较低权限的新密码。一旦编程设定，“ 管理员密码 ” 受 “ 高级密码
” 管理。这些属性是可以更改的。任何用户密码都可以通过启用用户代码属性 2 成为胁迫密码
（详情参见后面的内容）。
挟持密码－ 挟持密码是标准的用户代码，每当输入该密码，在系统上执行功能时，这些标准
用户代码将传输挟持报警报告密码。任何用户代码都可以通过启用用户代码属性 2 成为挟持
密码 （详情参见后面的内容）。
注意 : 挟持密码不能执行 [ ✱ ][5]、 [ ✱ ][6] 或 [ ✱ ][8] 指令。
注意 : 用户密码不能被编程设置为重复密码或者仅仅是 “ 其它密码 ＋ 1” 的数字。

用户密码属性
1. 密码的默认属性是进入 [ ✱ ][5] 的密码的属性，无论它是一新密码还是一个正在被编程设

置的现有密码。
2. 系统高级密码 （密码 40）对所有子系统都具有访问权，默认情况下属性 3-4 为 “ 打开

” 。
注意 : 这些属性都不可更改。
固有属性 （除安装人员和维护之外的所有密码）
布防 / 撤防 - 任何已启用子系统访问权限的用户密码都可以对该子系统执行布防 / 撤防操作。
命令输出 ([✱ ][7][1], [ ✱ ][7][2], [✱ ][7][3], and [✱ ][7][4]) - 如果这些输出要求输入“ 用户密码
” ，则任何具有子系统访问权限的 “ 用户密码” 都可以在该子系统执行[✱][7][1-4][用户密码 ] 功
能。
可编程设置的属性 （[ ✱ ][5][ 高级密码 / 管理员密码 ][99][ 密码 ]）

1. 管理员密码 5. 将来使用
2. 挟持码 6. 将来使用
3. 启用防区旁路 7. 布防 / 撤防时的响铃 
4. ESCORT 权限 8. 一次性密码



10

警铃提示属性
此属性用来设置在输入密码使系统处于 “ 外出 ” 布防模式时，用户密码是否应该触发布防 / 撤
防警铃提示。与用户密码关联的 “ 无线按键 ” 可能会触发布防 / 撤防警铃提示。如果需要，此
选项也可与手动输入密码同时使用。请联系安装人员编程设置此选项。
注意 : “ 高级密码 ” 不能使用警铃提示属性，但其它密码设置响铃属性功能时需要高级密码。 
注意 : 如果在键盘上手动输入指定给 WLS 键的用户密码，则此功能不能阻止触发布防 / 撤防
警铃提示。

子系统密码设定
为了对本产品上的多个子系统使用 “ 用户密码 ” ，用户必须输入 [ ✱ ][5][ 高级密码 ][98][ 要更改
的密码编号 ]（如： [ ✱ ][5][1234][8][ 密码 03]。在此部分，每一位数字代表相应子系统的访问
权限 （例如，第 4 位代表子系统 4 的访问权限）。
高级密码可以访问所有子系统，不能修改。
子系统密码设定 （[ ✱ ][5][ 高级 / 管理员密码 ][98][ 密码 ]）
1. 子系统一访问权限 （PC1616/PC1832/PC1864）
2. 子系统二访问权限 （PC1616/PC1832/PC1864） 
3. 子系统三访问权限 （PC1832/PC1864） 
4. 子系统四访问权限 （PC1832/PC1864） 
5. 子系统五访问权限 （PC1864） 
6. 子系统六访问权限 （PC1864）
7. 子系统七访问权限 （PC1864） 
8. 子系统八访问权限 （PC1864）
用户密码和编程设置备注
1. - [ ✱ ][5][ 高级密码 ] [01 到 95] 可用来编程设置用户密码 

- [ ✱ ][5][ 高级密码 ][98] 输入子系统设定模式 [01-39、 41-95] 可用来编辑用户密码的子系
统设定 。
- [ ✱ ][5][ 高级密码 ][99] 进入属性编辑模式，可用来编辑用户密码属性。

2. 不能更改高级密码的属性。
3. 如果在 [ ✱ ][5] 中编程设置了新的密码，系统将和其它密码进行对比检查。如果发现密码

重复，将发出错误提示音提示，且密码返回到修改前的状态。 4 位数密码和 6 位数密码
都适用这种情况。

删除用户密码
要删除密码，请选择密码并输入 [ ✱ ] 作为第一个数字。如果输入了 [ ✱ ]，则系统将立即删除该
用户密码，并且返回到用户选择密码的状态，此时可以选择另一个密码。

用户功能命令
首先，撤防系统，然后输入 [ ✱ ][6][ 高级密码 ]。
[ ✱ ][6] 命令用来对下列系统高级功能清单进行编程。
[1]  时间和日期         
输入 4 位数设定 24 小时制的系统时间 (HH-MM)。小时数 00-23 和分钟数 00-59 为有效输
入。 输入 6 位数字指定月、日、年 (MM-DD-YY) 。
[2]  自动布防、撤防控制                
在用户功能菜单中按下 [2] 将会按子系统启用 （3 声哔声）或禁用 （一声长哔声）自动布
防、撤防功能。启用此功能后，主机将在每天的同一时间对系统进行 “ 外出 ” 布防 （已启用
“ 留守离开 ” 防区）或者撤防。自动布防时间使 [ ✱ ][6][ 高级密码 ][3] 命令来编程设定。自动撤
防时间将由安装工程师设定。
[3]  自动布防时间                    
可以将系统编程设定为每个子系统在每天既定的时间布防。进入此部分后，输入 4 位数，以
24 小时制设定一周中每天自动布防的时间。 
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在选定的自动布防时间，键盘将发出蜂鸣声并持续一段时间 （只能由安装人员设定此持续时
间）以发出警告，即将进入自动布防状态。在此警告阶段，也可以将警铃编程设定为每 10 秒
钟响一次。警告期结束后，系统将启动布防，不留外出延时时间，系统进入 “ 外出延时 ” 布防
状态。 
在设定的警告期间，只有输入有效的用户密码才可以取消或推迟自动布防。自动布防将在第
二天的同一时间启动。当自动布防启动过程被取消或推迟后，将会传输 “ 自动布防取消报告
代码 ” （如已编程设定）。
如果自动布防被下列情况之一干扰，导致系统不能成功操作，那么将向报警中心传输信息 “
自动布防取消 ” 。
• 交流电 / 直流电抑制布防 
• 锁定系统防拆 
• 防区扩展管理故障 

[4]  系统测试                       
对系统的警铃输出 （2 秒）、键盘指示灯和主机通讯进行测试。此操作同时还将测量主机的
备用电池。
[5]  启用 DLS/ 允许系统维护 
如果启用，安装人员可以通过 DLS 进行 “ 安装人员编程设置 ” 。如果使用 DLS 进行编程，系
统将提供一个时间窗，在这个时间段里，电话振铃由主机来检测。 DLS 窗口持续运行 6 小
时，在此期间，安装人员可不限次数地使用 DLS 进行编程。6 小时后，时间窗口关闭，除非
再次使用指令打开该窗口，不然将无法再使用 “ 安装人员编程设置 ” 。 
[6]  用户呼叫              
如果安装人员启用该功能，那么主机将进行 1 次尝试，呼叫下载电脑。下载电脑必须等待主
机的呼叫才能执行下载。
[7]  将来使用
[8]  用户步行测试 （仅限欧洲）
此测试可让用户验证系统探测器的运行情况，并通知接警中心正在进行 “ 步行测试 ”  
注意 : “ 火警 ” 防区， F 键以及 2 线式烟雾探测器不包括在此类测试中。这些防区出现入侵时
将导致系统退出步行测试，然后产生报警并传送到接警中心。
1. 按下 [ ✱ ][6][8] 启用 “ 步行测试 ” 。系统将通知接警中心开始执行行走测试。 
2. 依次触发每个探测器 （防区）。键盘上将发出报警声，并在 “ 报警记忆 ” 中记录报警事

件。  
3. 恢复防区。按下 [ ✱ ][6][8] 结束 “ 步行测试 ” 。系统将通知接警中心行走测试已经终止。
注意 : 如果在进行 “ 步行测试 ” 期间 15 分钟内没有触发任何防区，则系统将自动结束 “ 行走
测试 ” 并恢复正常操作。 

更改亮度 / 对比度
PK5500/RFK5500 键盘
选择此选项后，您可以使用键盘依次浏览 10 个不同等级的亮度 / 对比度。
1. 按下 [ ✱ ][6][ 高级密码 ]。
2. 使用 [< >] 键滚动到 Brightness Control 或 Contrast Control。
3. 按下 [ ✱ ] 选择您要调整的设置。
4. a) ‘Brightness Control’：有多个背光等级。使用 [< >] 键滚动到所需要的等级。

b) ‘Contrast Control’: 有 10 个不同的显示对比度等级。使用 [< >] 键可滚动到所需要的对
比度等级。

5.  要退出，请按下 [#]。
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PK5501/PK5508/PK5516/RFK5501/RFK5508/RFK5516 键盘
选择此选项后，您可以使用键盘依次浏览 4 个不同的背光等级。 0 等级将关闭背光。
1. 按下 [ ✱ ][6][ 高级密码 ]。
2. 使用 [>] 键依次选择 4 个不同的背光等级。  
3. 按下 [#] 退出后，系统将自动保存背光等级。

更改键盘蜂鸣器音量
PK5500/RFK5500 键盘
选择此选项后，您可以使用键盘依次聆听 21 个不同的蜂鸣器音量等级。 00 等级将关闭蜂鸣
器。
1. 按下 [ ✱ ][6][ 高级密码 ]。
2. 使用 [< >] 键滚动到 Buzzer Control。
3. 有 21 个不同的等级，使用 [< >] 键可选择到所需要的等级。
PK5501/PK5508/PK5516/RFK5501/RFK5508/RFK5516 键盘
1. 按下 [ ✱ ][6][ 高级密码 ]。
2. 使用 [<] 键依次选择 21 个不同的蜂鸣器音量等级。  
3. 按下 [#] 退出后，系统将自动保存选择。

从 PK5500/RFK5500 键盘查看事件缓存区
事件缓存区可显示您的系统上最近发生的 500 个事件。必须使用 LCD 键盘才能查看事件缓
存区。
1. 按下 [ ✱ ][6][ 高级密码 ]。
2. 要选择 Event Buffer 视图，请按下 [ ✱ ]。 
3. 键盘上将显示事件编号、子系统或区域以及时间和日期。按下 [ ✱ ] 可在此信息与事件详

细资料之间切换。 
4. 使用 [< >] 键滚动浏览缓存区中的事件。 
5. 要退出事件缓存区查看，请按下 [#]。

PK5500 全控键盘
当键盘进入全控模式后 （按下并按住 [#] 键），您可以查看 “Global Partition Status” （全局
子系统状态）屏幕。根据系统配置，该屏幕可显示多达 8 个子系统的基本状态。屏幕显示与
以下示例类似。

1 2 3 4 5 6 7 8

A R ! N - - - -

每个子系统都有数字标识。数字下面是该子系统当前的状态。
A - 子系统已布防
N - 子系统尚未准备好布防
R - 子系统尚未准备好布防
! - 子系统处于报警状态
- - 子系统未启用

探测器复位
某些探测器在检测到报警条件后要求复位以便退出报警状态 （例如，玻璃破碎探测器、烟雾
探测器等）。请洽询防盗报警公司您的系统上是否需要此功能。
要复位探测器，请按下并按住 Reset ( ) 键 2 秒钟，或按下 [ ✱ ][7][2]。
如果某个探测器无法复位，可能是因为该探测器仍然处于被触发状态。如果探测器复位成功，
则取消报警。如果不成功，则继续报警。



13

参考表格
填写下列信息，并将本手册保存在安全的地方以备将来参考。
系统信息
是否启用 ? 

� [F] 火警讯息     � [A] 医疗辅助     � [P] 紧急报警 

服务信息
   接警中心信息
   帐号： ___________________   电话：__________________

   安装人员信息：
   公司：___________________   电话： __________________

电池安装
   电池安装 / 维护日期

__________________ __________________ __________________

如果您怀疑向接警中心发送了错误的报警信号，请向其致电以避免不必要的回应。

进门延迟时间为 _______ 秒。

   外出延时时间为 _______ 秒。
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用户密码 
PC1616/PC1832/PC1864
高级密码 [40]  : _________________________

PC1832/PC1864

PC1864

编号 密码 编号 密码 编号 密码 编号 密码
01 13 25 37

02 14 26 38

03 15 27 39

04 16 28

05 17 29 41

06 18 30 42

07 19 31 43

08 20 32 44

09 21 33 45

10 22 34 46

11 23 35 47

12 24 36 48

编号 密码 编号 密码 编号 密码 编号 密码

49 55 61 67

50 56 62 68

51 57 63 69

52 58 64 70

53 59 65 71

54 60 66 72

编号 密码 编号 密码 编号 密码 编号 密码

73 79 85 91

74 80 86 92

75 81 87 93

76 82 88 94

77 83 89 95

78 84 90



15

探测器 / 防区信息
探测器  保护区域 探测器类型 探测器  保护区域 探测器类型 

01 33
02 34
03 35
04 36
05 37
06 38
07 39
08 40
09 41
10 42
11 43
12 44
13 45
14 46
15 47
16 48
17 49
18 50
19 51
20 52
21 53
22 54
23 55
24 56
25 57
26 58
27 59
28 60
29 61
30 62
31 63
32 64
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测试您的系统
注意 : 如果您准备执行 “ 系统测试 ” ，请致电接警中心，通知他们您开始和结束测试的时间。
测试键盘的蜂鸣器和报警声
“ 系统测试 ” 可提供若干个系统测试项目，以及两秒钟的键盘蜂鸣器和警铃检查。 
1. 按下 [ ✱ ][6][ 高级密码 ][4]。
2. 将会发生下列事情：

- 系统将启动所有键盘蜂鸣器和警铃输出，持续两秒钟。所有键盘指示灯均亮起。
-  PK5500/RFK550 键盘将点黑所有的液晶点 。
- Ready、 Armed 和 Trouble 指示灯在测试期间会闪烁。

3. 要退出功能菜单，请按下 [#]。 

测试您的整个系统
所有的烟雾探测器必须由烟雾探测器安装人员或经销商每年检测一次，以确保探测器正常运
行。用户应每周对系统进行测试 （不包括烟雾探测器）。确保按照上述 “ 测试您的系统 ” 部
分的叙述执行所有步骤。
注意 : 如果系统功能不正常，请立即致电安装公司请求维护。 
1. 测试之前，确保系统处于撤防状态，并且 Ready 指示灯亮起。
2. 按下 [#] 并保持所有防区处于未触发状态，将系统返回到 Ready 状态。
3. 按照上一部分所述的步骤执行系统测试。
4. 要测试防区，请依次触发每个探测器 （例如，打开每扇门 / 窗或在被动红外探测器的区

域内行走）。
PK5500/RFK5500 键盘将显示下列讯息：“Secure System Before Arming< >” 、“ 
Secure System or Enter Code” 或 “ Secure or Arm System” 。使用 [< >] 键查看哪些防区
被触发。探测器复位后，讯息将会消失。
在 PK5501/RFK5501 键盘上，防区 （或探测器）被触发时显示的讯息为 “Open” 。要查
看哪些防区已打开，请按下 [#]。。键盘上将依次显示所有已触发防区的编号。
在 PK5508/PK5516/RFK5508/RFK5516 键盘上，防区 （探测器）被触发时，防区指示
灯将会亮起。防区复位后 （例如，门窗关闭后），指示灯熄灭。

注意 : 以上所述的某些功能只有在安装人员启用后才起作用。请咨询安装人员您的系统上已
启用了哪些功能。
步行测试模式
安装人员可以对系统启动 “ 步行测试 ” 模式。在 “ 步行测试 ” 模式下， Ready、 Armed 和
Trouble 指示灯将会闪烁，表示已启动 “ 步行测试 ” 功能。系统自动终止 “ 步行测试 ” 模式时，
将会在测试终止前 5 分钟开始发出声音警报 （每 10 秒响 5 次哔声）。
允许电脑访问您的系统 
安装人员可能不时要向您发送信息或从您的防盗系统上检索信息。安装人员可通过电话线让
电脑呼叫您的系统完成此操作。您需要做一定的操作以能接受此 “ 下载 ” 呼叫。为此，请执行
下列步骤：
1. 在任一键盘上，按下 [ ✱ ][6][ 高级密码 ][5]。此操作可允许在有限的时段内下载。在此期

间，系统会回应收到的下载呼叫。 
有关此功能的详细信息，请洽询安装人员。
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确定烟雾探测器和一氧化碳探测器位置的原则
下列信息仅为一般指南。定位和安装烟雾感应探测器和 CO 探测器时，建议查看地方火灾规
范和条例。
烟雾探测器
研究显示，所有家庭失火的起因均多少与烟雾有关。典型的家庭失火试验表明，在大多数情
况下，烟雾将先于热量被探测器探测到。基于这些原因，烟雾报警器应当安装到家中的每一
处睡眠休息区。 下列信息仅为一般指导原则，我们建议您在确定烟雾报警器的位置和安装时
查阅当地的消防规范和法规。除了安装能提供最低保护所需的报警器以外，建议安装附加烟
雾报警器。其它应保护的区域包括：地下室、卧室，尤其是吸烟者的卧室、餐厅、锅炉房和
公共设施间，以及所有未配备必要保护设施的走廊。在平整的天花板上，原则上探测器的间
距应为 9.1m （30 英尺）。根据天花板高度、空气流动情况、是否有托梁、天花板不绝缘等
情况，可能还有其它间距要求。请参阅国家火灾报警规范 NFPA 72 （National Fire Alarm
Code NFPA 72）、 CAN/ULC-S553-02 或其它适用的国家标准以获取安装建议。
• 请勿将烟雾探测器安装在尖顶式或球状式天花板的最高处，这些位置的空气流动性较

差，可能会妨   碍设备探测到烟雾。
• 避免安装在空气流动过快的区域，如靠近门、风扇或窗口处。探测器周围快速的气流可

妨碍烟雾进入探测器。
• 请勿将探测器安装在高湿度的区域。
• 请勿将探测器安装在温度可升高超过 38°C (100°F) 或下降低于 5°C (41°F) 的区域。
• 烟感应根据 NFPA 72 ，即国家火灾报警规范进行安装。烟感的安装应符合以下原则：
• 烟感应安装在紧挨卧室的每个独立睡眠区域外，以及家庭起居的各层 （包括地下室，不

包括矮设备层和未完工的阁楼）。在新建筑物内，也应该在每个卧室安装烟感。分层式
设计：在所示的位置需要安装烟感。起居室和娱乐室之间没有门时，烟感可安可不安。
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CO ( 一氧化碳 ) 探测器
CO ( 一氧化碳 ) 是无颜色，无气味，无滋味，有剧毒的气
体。CO 气体在空气中自由移动。建议安装位置尽可能靠
近家庭的睡觉区域。人体睡觉时最容易受到 CO 气体的
影响。为了提供最大保护，CO 报警应当安装在主要睡觉
区域的外面或者每一楼层。图 5 显示了住宅中的建议安
装位置。电子探测器可检测到一氧化碳，测量其浓度，并
在达到危害程度前发出响亮的报警。
不要在下列区域安装 CO 报警系统：
• 温度可能下降到 -10.5°C 以下或者超过 40.5°C。
• 靠近涂料稀释剂。
• 明火设备 1.5 m （5 英尺）以内，例如熔炉、火炉和

壁炉。
• 燃气发动机、排气孔、烟道或烟囱的排气流中。
• 不要太靠近汽车排气管，这样会损坏探测器。

详情关于紧急信息，请参阅 CO 探测器安装及操作指南。

家庭消防安全检查
请仔细阅读本节，了解火灾安全的重要信息。
多数火灾发生在家中。为最大程度地降低这一危险，建议进行家庭消防安全检查，制定火灾
脱险方案。
1. 所有家电和插座是否都处于安全状态。检查电线是否磨损、照明电路是否超负荷等。如

果您不确定家电或家政服务的情况，则需要请一位专业人士进行鉴定。
2. 所有易燃液体是否都安全地存放在封闭的容器中，并放在通风良好的阴凉处？请勿使用

易燃液体进行清洗。
3. 易燃材料 （如火柴等）是否放在儿童够不到的地方？
4. 壁炉和烧木器是否正确安装、是否洁净并且处于良好的工作状态？请一位专业人士对这

些器具进行鉴定。

火灾脱险方案
从检测到火情到火势变得凶猛，这之间的时间往往非常短。因此制定并演练家庭脱险方案非
常重要。
1. 每个家庭成员都应参与脱险方案的制定。
2. 研究住宅内的各个位置可能的逃生路线。由于许多火灾发生在夜里，因此应特别注意卧

室的逃生路线。
3. 3. 必须能够不打开门便能从卧室逃生。

注意 : 制定脱险方案时请考虑以下几点：
• 确保所有门窗都能够轻松打开。请确保它们没有被油漆糊住，且它们的锁定机制正常。
• 如果打开或使用出口对于儿童、老人或残障人士来说很困难，则应该制定营救方案，包

括确保执行营救的人员能够迅速听到火灾告警信号。
• 如果出口在地平面以上，则应该提供经过批准的消防梯或消防绳，并对它们的使用进行

培训。
• 地面上的出口应保持畅通。在冬季，确保扫除室外拉门处的雪；室外家具或设备不能堵

塞出口。
• 每个人都应知道预先确定的疏散集合地点 （如，在街对面或在邻居家）。
• 好的方案强调快速脱险。请勿调查火灾原因或试图灭火，也不要整理财物，因为这会浪

费宝贵的时间。一旦到达室外，请勿再次进入住宅。请等待消防部门。
• 将火灾脱险方案写在纸上并经常演练，这样一旦发生紧急情况，所有人都知道该怎么

做。随着情况的变化修订该方案，如家庭成员的增减，建筑物结构发生变化等。
• 每周进行一次火灾告警系统测试，确保它的正常运行。如果您不确定系统的操作，请联

络安装人员。

  

5
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• 建议您联络当地的消防部门，请求有关火灾安全和脱险方案的更多信息。如果可以，请
当地的火灾预防警官进行一次室外消防安全检查。

重要安全提示
为减少火灾、触电 / 或受伤的危险，请注意以下几点：
• 请勿将任何液体洒在设备上。 
• 请勿尝试自行安装该产品。打开或拆掉盖子可能会让您遭受危险电压或其它危险。请咨

询合格的服务人员。切忌自行打开设备。 
• 雷电中请勿触摸设备及其连接电缆；可能会因闪电导致触电的危险。
• 如果系统紧邻泄露点，请勿使用报警系统报告燃气泄露事件。

定期维护和排除故障
请遵守本手册包括的和 / 或产品上标记的所有操作指南，让报警控制器处于最佳状态。

清洗
• 只用湿布擦拭清洗设备。
• 请勿使用磨砂、稀释剂、溶剂或烟雾清洁剂 （喷射蜡），因为这些物质可能会进入告警

控制器的孔中，造成损坏。
• 请勿使用水或任何其它液体。 
• 请勿使用酒精擦拭前盖。

排除故障
有时，报警控制器或电话线可能会出问题。如果出现问题，报警控制器将辨别问题并显示错
误消息。在显示器上看到错误消息时，请参阅所提供的列表。如需其它帮助，请联络经销商，
以寻求进一步的帮助。
警告： PC1616/1832/1864 报警系统应该在污染等级最大为 2 以及过压类别 II 的非危险位置
（仅室内）的环境内安装和使用。系统的安装，服务和 / 或修理只能由服务人员进行 （服务
人员是指经过适当的技术培训和有经验的，知道在执行任务时可能暴露于危险，并了解如何
将对该人员或其他人的危险降至最低） 。对于欧盟和澳大利亚市场，设备永久连接；应该将
可及的断开设备包含在建筑物安装布线中。对于北美市场，设备是直接插入连接；插座插口
应该安装在 PC1616/1832/1864 附近，应该能够轻松接入。直接插入变压器的插头作为断开
设备。
注意 : 在该设备内，除了用于键盘和 WT4901/8901 的电池外 , 没有最终用户可更换的部件。
本手册涉及以下型号：
• PC1555RKZ •  RFK5516 • RFK5501
• PK5508 •  PK5500 • LED5511
• PK5516 •  PK5501 • LCD5511
• RFK5508 •  RFK5500
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警告 请仔细阅读 
安装人员须知
本警告包含重要信息。作为与系统用户接触的唯一个人，您有责任
让此系统的用户注意本警告中的各项内容。 
系统故障
此系统经过精心设计，可实现最大程度的有效性。然而，在涉及火
灾、盗窃或其它类型的紧急事件情况下，此系统可能无法起到防护
作用。由于种种原因，任何类型的任何报警系统都可能会谨慎平衡
处理，否则可能无法按照预期方式工作。下面介绍其中一些（但并
非全部）原因：
• 安装不当
安全系统安装正确，才能提供充分保护。 每次安装均应经过安全专
业人士鉴定，以确保涵盖所有入口点和区域。门窗上的锁和插销必
须牢靠，并正常运作。门窗、墙壁和其它建筑材料必须具有合格的
抗力和构造，才能提供应有的保护水平。在任何建筑活动期间和之
后，都必须进行一次重新鉴定。尽可能由消防和 / 或公安部门进行
鉴定。
• 犯罪知识
此系统包含有制造时确定有效的安全功能。具有犯罪倾向的人可能
会研究出 降低这些功能的有效性的方法。因此，定期检查安全系统
非常重要，这样可以确保安全系统的功能保持有效，并确保一旦发
现安全系统不能提供应有的保护，就马上更新或更换安全系统。
• 入侵者进入
入侵者可能会通过不受保护的入口点进入、避开传感设备、穿越安
全系统检测不到的区域逃避监测、断开报警设备或干扰或阻止系统
正常工作。
• 电源故障
控制单元、入侵检测器、烟感以及许多其它安全设备都需要一个合
格的电源，才能正常工作。如果某个设备通过电池工作，电池可能
会失效。即使电池没有失效，也必须给电池充电，保持电池完好无
损且正确安装。如果一个设备仅通过交流电工作，任何中断（无论
时间多短）都会使该设备在断电时无法工作。供电中断无论多长，
通常都会伴随着有电压波动，这会损坏像安全系统这样的电子设
备。发生断电后，请立即全面地检测系统，以确保系统正常工作。
• 可更换电池发生故障
此系统的无线发射器设计为正常情况下电池可以工作多年。预期电
池寿命是设备环境、设备使用情况和设备类型的一个函数。环境情
况 （如高湿、高温或低温或温度大幅波动）可能会缩短预期电池寿
命。尽管每个发射设备都配备有电池电量监视器（该监视器确定何
时需要更换电池），此监视器可能无法正常工作。定期检测和维护
可使系统处于良好的工作状态。 
• 射频 （无线）设备的危害
信号并不一定在各种情况下都能到达接收器，这些情况包括：在无
线波路径上或附近放了金属物体、故意干扰或其它非有意的无线电
信号干扰。
• 系统用户
用户可能无法操作应急开关，这可能是由于永久或暂时身体残疾、
无法及时接近设备或不熟悉正确操作。重要的是，应培训所有系统
用户正确操作报警设备，并让他们知道，当系统显示警报时如何做
出反应。
• 烟感
烟感是此系统的一个部分，它可能由于种种原因而无法正确警告居
住者防止火灾，下面列出其中一些原因。烟感可能没有正确安装或

固定。烟雾可能无法到达烟感，例如，火灾在烟囱、墙壁或屋顶或
在关闭的门的另一边发生。烟感可能监测不到住处或建筑物另一高
度上发生的火灾的烟雾。
每场火灾产生的烟雾量和燃烧速度都是不同的。烟感可能无法同样
有效地监测到各种类型的火灾。烟感可能不会及时对粗心大意或安
全事故导致的火灾提出警告，例如，床上冒烟、剧烈爆炸、燃气泄
露、易燃材料存放不当、电路负荷过重、儿童玩火柴或人为纵火。
即使烟感正常工作，在某些情况下，由于警告不够，而使所有居住
者不能全部及时逃离，免受损伤或致死。
• 移动探测器
移动探测器只能探测到如相应安装说明书中所述的指定范围内的运
动。它们无法辨别入侵者和预定居住者。移动探测器不提供容积区
域保护。移动探测器具有多个探测波束，只能探测到这些波束覆盖
的无障碍区域中发生的运动。移动探测器无法探测到墙壁、天花
板、地板、关闭的门、玻璃隔板或玻璃门窗后面发生的运动。任何
类型的损害，无论是有意还是无意的，例如，将任何材料遮蔽、油
漆或喷溅到监测系统镜头、镜面、视窗或任何其它部位，都会影响
监测系统正常工作。
被动红外线移动探测器通过感应温度变化进行工作。但是，当温度
接近或高于体温时或监测区域中或监测区域附近存在有意或无意的
热源时，就会降低被动红外线移动探测器的有效性。其中某些热源
可能会是加热器、散热器、火炉、烧烤架、壁炉、日光、排气口、
照明，等等。
• 告警设备 
如果有隔离墙或隔离门，告警设备 （如警报器、警铃、报警喇叭或
报警脉冲等）可能不会向人员告警或唤醒熟睡中的人。如果告警设
备处在住处或场地的不同水平上，则可能不会告警或唤醒居住者。
音响告警设备可能会受到其它噪声源的干扰，如：立体声系统、收
音机、电视、空调或其它电器设备或过往车辆等。音响告警设备尽
管声音很高，但是有听觉障碍的人也可能听不到。
• 电话线
如果使用电话线发送报警，电话线可能会在某些时段不能使用或占
线。而且，入侵者可能会切断电话线，或者会使用很难探测到的更
先进的手段使其无法工作。 
• 时间不充分
在某些情况下，系统会正常工作，但由于居住者无法及时响应报
警，因而无法避免紧急事件发生。如果系统受到监控，可能不会及
时发生响应，导致无法保护居住者或其财物。
• 组件故障
尽管已经采取各种措施使此系统尽可能可靠，但是系统可能会由于
组件故障而无法正常工作。
• 测试不当
通过定期测试和维护，可以发现使报警系统无法正常工作的多数问
题。应每周测试整个系统，而且应在闯入、试图闯入、火灾、暴风
雨 （雪）、地震、事故或房屋内外任何建筑物活动之后，对整个系
统进行测试。测试应包括所有监测设备、键盘、控制台、报警设备
以及属于系统组成的任何其它操作设备。
• 安全与保险
不管其功能如何，报警系统不能取代财产保险或人寿保险。报警系
统也无法取代财产所有者、租赁者或其他居住者，采取必要措施防
止紧急情况发生，或最大程度地减少紧急情况造成的有害影响。


